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l. Preliminarii

Obiectivul principal al cursului consts in familiarizarea elevilor cu principiile si normele de
baza ale codului de etics atat Ia nivel profesional, cat la nivelul comportamentului cotidian.

Cursul va fi axat pe dezvoltarea abilitatilor de aplicare a principiilor si regulilor care trebuije
sa guverneze activitatea profesionald, respectiv o conduits corecta in afaceri. Situatiile complexe
care obligd pe un specialist s3 ia o decizie pentru a asigura comportamentul etic atat in interiorul
institutiei in care activeazi, cat si in relatiile acestuia cu mediul extern, il pun deseori in dilem3.
Motivatia si scopul cursului ,FEtica profesionald” constd in a pregdti elevii pentru viata
profesionald si a-i ajuta sa-si insuseascd un comportament care sa-i ajute si-si joace excelent
rolul profesional si s3 obtind succesul. Asta pentru c3 o comportare etica nu numai c3
imbunatateste climatul de muncs si contribuie la ridicarea moralului angajatilor si la crearea uneij
imagini favorabile companiei, ci si joaca un rol important in obtinerea succesului.

Modul si motivatia pentru care oamenii actioneaza de o anumiti manier3 pot sa fie
explicate pornind de la standardele promovate de codurile de etici. Dinamismul relatiilor
economice contemporane, extinderea fenomenului de globalizare si expansiunea mediului de
afaceri de la inceputul acestui mileniu, au deschis nu numai apetitul pentru performants,
prosperitate si dorinta de a fi cel mai bun in domeniul in care activezi, ci si, din nefericire, setea
de a atinge toate aceste obiective cu orice pret, indiferent de mijloace. Tn timpul dezbaterilor pe
care le sustin studentii la ore, se va scoate in evidenta esenta indiscutabil3 a ceea ce este moral
in orice actiune pe care o intreprindem in viata sociald, economica sau de alti naturs. Este
fundamentul de bazi in care ceea ce-ti propui sa faci este durabil, onest, obiectiv si sincer.
Motivul de baza al existentei unui nivel foarte inalt de conduit3 profesionald in orice profesie
constd in nevoia de a obtine increderea publicului in calitatea serviciilor prestate de breasla
respectiva, indiferent de persoana care le presteaza.

Pentru un expert in specialitatea detinutd, este esential ca atat clientul, cat si utilizatorii
externi ai situatiilor sociale s3 aib incredere in calitatea prestdrii serviciilor din domeniul studiat
$i a altor servicii. Prin activitatile practice se exerseazd si se incurajeazi luarea deciziilor etice de
cdtre studenti pe masuri ce acestia se pregatesc sd intre pe piata fortei de munca si si devin3
parte din piata globald a muncii. Ei vor invata sd respecte principiile etice de comportament in
relatiile de muncd, si anume: principiul egalitatii, principiul nediscrimindrii, accesului la
informatie, principiul transparentei, principiul respectului si consideratiei, principiul
confidentialitatii etc.

Pentru studierea disciplinei date, sunt prevdzute total — 60 ore, inclusiv: contact direct 30
ore, dintre care: 20 ore teoretice, 10 ore practica; 30 ore studiu individual.

Cunostintele acumulate la unitatea de curs vor putea fi utilizate in practics, imbunatatind
metodologia de cunoastere si de investigare, folosind formele si fenomenele din domeniul etic
si finalizand cu succes rezultatele unei cercetiri etice.
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Il.  Motivatia, utilitatea disciplinei pentru dezvoltarea profesionala

Etica ocupd un rol important in cadrul stiintelor sociale si are o arie larg3 si variat3 de
corectare. Principalele domenii in care etica fsi culege date si caracterizeaza diferite procese
sunt: datele cu privire la comportamentul etic in afaceri.

Etica ocupd un loc esential in pregitirea specialistilor din cadrul Centrului de Excelentad in
Constructii deoarece orice activitate impune sd se porneascd de la date si informatii individuale
si colective, cu ajutorul cirora elevii ar putea analiza valorile si virtutile morale.

Curriculum propus are rol s3 ldmureascd un sir intreg de concepte social-economice de
masd, specifice economiei de piat3, insusirea noilor teorii statistice si da posibilitate celor ce o
studiazd sd inteleaga mai clar mecanismul pietei.

Disciplina Etica profesionald este un curs de initiere a elevilor in conceptele de bazj ale
eticii si urmareste dezvoltarea la elevi a competentelor, ce le vor permite valorificarea eficients
a propriului potential, iar in perspectiva, initierea $i gestionarea eficientd a unor activititi legate
de etica. In cadrul unit&tii de curs se prezintd sub o forma explicit si accesibil3, notiunile generale
referitoare la activitatea eticii si caracteristicile de bazs.

Orele predate la unitatea de curs ,,Etica profesionald,, si prevazute de Curriculum actual
mai au scop sa contribuie la atragerea elevilor in acumularea de noi cunostinte in etica.

Principalul grup tintd vizat de unitatea de curs »Etica profesionald” sunt elevii din
invdtdmantul Colegial. Formarea continu3 in domeniul eticii, prin respectarea egalitatii de sanse
$i asigurarea de oportunitati pentru toti inclusiv pentru categoriile defavorizate de populatie,
reprezinta un motiv serios in plus pentru a promova instruirea in domeniul eticii in Republica
Moldova.

Personalitatea umand este caracterizat3 printr-un dinamism continuu in definitivarea
setului de calitdti si comportamente specifice diverselor domenii de activitate, printr-o invatare
permanenta pe parcursul intregii vieti. Formarea competentelor in etica si cultivarea spiritului
necesita un efort continuu si de durat, pentru a atinge nivelul de performantd dorit si de succes
in viata.

lll.  Competentele profesionale specifice disciplinei

Competenta profesionald din standardul de pregdtire profesionald:

Specialitatea SACGV:

CP1. Organizarea eficientd a procesului sia locului de lucru

Specialitatea El:

CP1. Utilizarea terminologiei de specialitate in comunicarea cu beneficiarii serviciilor de evaluare
si instrdinare a bunului imobil.

Specialitatea CED:

CP1. Gestionarea eficientd a lucrului in echipa la santierele de constructie a Cilor Ferate,
Drumurilor, Podurilor.

Specialitatea TMAC:
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CP1. Organizarea eficientd a procesului sia locului de lucru
Specialitatea CECE:
CP1. Gestionarea eficient3 a lucrului in echipa la santier.
Specialitatea COT:
CP1. Comunicarea in limbajul specific specialitatii in prestarea serviciilor cadastrale beneficiarifor

(diferiti solicitanti, clienti privati, economici etc.)

Specialitatea TPL:
CP1. Organizarea eficient§ a procesului sia locului de lucru

Competente specifice:

in echipa profesional3.

* Identificarea standardelor si principiilor etice de specialitate din diferite culturi, ce stau la

baza caracterului etic al afacerilor, organizarea procesului de lucru

etic.

prin utilizarea limbajului

* Constientizarea etichetei si a faptului cd manierele sunt cheia bunelor relatii dintre oameni;

* Identificarea valorilor si regulilor ale unui cod de etic3, atribuite domeniului de specialitate
—influenta lor asupra mediului ambiant.

* Identificarea importantei comunicirii in afaceri si invatarea credrii unei impresii bune in

societate.

IV.  Administrarea disciplinei

Numarul de ore

. . Numarul
. Contact direct Modalitatea
Specialitatea | Semestrul Studiul | 4 | de
Total Practica/|;: 4. € fYaidie credite
Prelegeri individual
Seminar
SA;GV ] 60 20 10 30 Examen 2
CED
CoT
0 20 10 30 Examen 2
TPL W 6
CECE
TMAC Vil 60 20 10 30 Examen 2
SACGV FR Vi 60 8 4 48 Examen 2
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V. Unitdtile de invatare

=

Unitati de competenta (UC)

Unitati de continut

1. Etica in afaceri — domeniu de st

udiu aplicativ al eticii generale.

1. Identificarea standardelor si principiilor etice
de specialitate din diferite culturi, ce stau la
baza caracterului etic al afacerilor, organizarea
procesului de lucru prin utilizarea limbajului
etic;

-Constientizarea principalelor concepte ale eticii
generale: bine/rau; dreptate/nedreptate etc.

- Cunoasterea principalelor diferente intre
cultura occidentald si cea oriental;

- Aprecierea corectd a standardelor etice ale
diferitor culturi.

- Cunoasterea principalelor probleme etice cu
care se confruntd societatea ca urmare a
globalizarii afacerilor;
-Deosebirea  avantajelor
globalizarii afacerilor.

si dezavantajelor

1.1. Notiuni, teorii ale eticii generale. Etica in
afaceri.

1.2. Principiile si functiile eticii.

1.3.  Definirea si  evolutia culturii
organizationale. Componentele si importanta

culturii  organizationale. Diagnosticarea
culturii  organizationale, modele  de
investigare.

2. Etica profesionala. Etica in activitatea unei intreprinderi.

2. Constientizarea etichetei si a faptului ca
manierele sunt cheia bunelor relatii dintre
oameni;
-Cunoasterea
afacerilor;
-Descoperirea semnificatiei responsabilitatii ca
baza a moralitatii;

-Congstientizarea principalelor concepte ale eticii
generale, aplicandu-le in domeniul afacerilor.

esentei eticii in  domeniul

2.1. Etica in interiorul organizatiei/
dimensiunile acesteia (etica personala, etica
indivizilor ca membri ai organizatiei, etica
intreprinderii in relatiile sale cu mediul
exterior).  Institutionalizarea  eticii  in
organizatie.

2.2.Instruirea personalului in ceea ce priveste
comportamentul etic. Imaginea profesionals.
Norme de conduiti in activitatile
profesionale.

3. Codurile de etica. Valorile, principiile si

regulile generale ale unui cod de etic3.

3. Identificarea valorilor si regulilor ale unui
cod de etica, atribuite domeniului de
specialitate — influenta lor asupra mediului
ambiant.

- Definirea componentelor unui cod etic;

- Cunoasterea virtutilor si valorilor morale de
baza in raport cu antonimele lor: binele si raul,
dreptatea si nedreptatea, minciuna si adevarul,
iubirea si ura, sinceritatea, onestitatea etc.;

- Influenta virtutilor morale asupra mediului
ambiant;

- Familiarizarea cu cele mai performante coduri
ale unor mari intreprinderi.

3.1. Codul de etic3 definitia i
componentele lui. Virtutile si valorile morale
de baza.

3.2. Influenta comportamentului etic asupra
protectiei mediului ambiant.
3.3. Codurile de etic3
intreprinderi.

ale  marilor

4. Comunicarea in afaceri. Eticheta relatiilor internationale de afaceri.
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—

Unitati de competenta (UC) Unitati de continut
4. Identificarea importantei comunicirii in 4.1.Rolul si importanta conversatiei in afaceri.
afaceri si invatarea creirii unei impresii bune |Distanta  potrivits. Momentul potrivit.
in societate. Contactul vizual. Postura trupului, expresia

fetei, plasamentul si orientarea. Contactul
-Definirea rolului si importantei comunicarii in |fizic. Sustinerea gestuald a discursului.

afaceri; Controlul vocii. Limbajul potrivit. Codul
-Folosirea limbajului potrivit in diferite ocazii; |manierelor in convorbirile telefonice.
-Cunoasterea protocolului oficial; 4.2.Arta de a te insera in societate. Eticheta
-Stdpanirea manierelor pentru afacerile relatiilor internationale de afaceri.

Linterna’gionale;

VL. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare

Numarul de ore

Nr. i oA t i i
Unitati de invatare Tota Contda: dlrectt = 'Stv.,u?lul
crt. . | Practica/ | individua
| Prelegeri ;
| seminar |
Concepte fundamentale ale eticii generale.
1 PrfnciApiiIe Si fu'nctiile etic.ii. ' o 16 6 7 3
Etica in afaceri —domeniu de studiu aplicativ
al eticii generale.
Etica profesionald. Etica in activitatea unei
3, P 14 4 2 8

intreprinderi.
Codurile de etica. Valorile, principiile si
3. | regulile generale ale unui cod de etic3 — 16 6 2 8
influenta lor asupra mediului ambiant.
Comunicarea in afaceri. Eticheta relatiilor
internationale de afaceri.

Total pe curs 60 20 10 30

14 4 4 6

VII.  Studiul individual ghidat de profesor

Studiul individual ghidat de profesor presupune modalitatea de invétare si auto invatare,
ce include studiul suplimentar al materialelor din cadrul unitatii de curs de Etic3 profesional3 prin
consultarea literaturii de specialitate, insusirea si aplicarea ei, la realizarea sarcinilor de studiu.

Responsabil de organizarea studiul individual este profesorul, care fixeaza orarul studiului
individual cu seful sectiei de studii, convenind ziua, ora si auditoriul. Orele de studiu individual se
inregistreaza in registrul grupei pe o pagind separatd si se monitorizeazs de citre seful sectiei de
studii si seful de catedrs.

Tn cele 30 ore de studiu individual elevii vor realiza conform tematicii sarcinile individuale,
care vor fi apreciate prin not. Notele de la studiul individual vor fi luate in calcul cu notele
acumulate de la contactul direct pentru obtinerea notei finale la disciplina.

Lucrul individual fi mareste elevului increderea in sine, modul sdu de a rationa, odat3 cu
largirea volumului de cunostinte. Exersarea capacitatilor creierului fi va conferi elevului o crestere
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a nivelului de inteligents, a capacitatii de rezolvare a diverselor situatii, sporirea spiritului de

initiativd si a capacitatii de decizie,

in plus lucrul individual stimuleaz initiativa elevilor,

independenta si responsabilitatea, ceea ce va duce |3 obtinerea de rezuitate mai bune la scoala

$in viatd. In cadrul orelor de studiu individual elevii vor prezenta referate care vor fi prezentate

in format Power Point sau format simplu.

i L Produse de Modalitati de Termeni de
Materii pentru studiul individual ! :
elaborat evaluare realizare
1. Etica in afaceri — domeniu de studiu aplicativ al eticii generale
1.1. Probleme etice ale globalizirii Referat Sustinerea Sdptamana 1
afacerilor referatului
1.2. Corporatiile. Probleme de mediu. Saptdamana 2
Dumpingul. PowerPoint Prezentare
1.3. Responsabilitatea in plan social — Saptdmana 3
factor primordial in dezvoltarea Sintezd Prezentare
ecologiei. Prezentdrile in lumea Studiu de caz comunicare
afacerilor.
2. Etica profesionali. Etica in activitatea unei intreprinderi

2.1. Arta bunului comportament la Cercetare Prezentarea Sdptamana 4
sedinte, conferinte si seminare. cercetarii
2.3. Codul bunelor maniere in clatorie
avion, automobil. Situatii delicate in Referat Prezentarea Saptdmana 5
taxi. PowerPoint referatului

3. Codurile de etici. Valorile, principiile si regulile generale ale unui cod de etic3

3.1. Colegialitatea intre femei si
barbati. Comportamentul in viata
profesionala.

3.2.Codurile de etica si aplicarea lor in
practica

Grafic statistic

PowerPoint

Prezentarea
graficului

Prezentare

Saptamana 6

Saptamana 7

4. Comunicarea in afaceri. Eticheta relatiilor internationale de afaceri.

4.1. Aspecte moderne ale comunicarii Sinteza Prezentare si Saptamaéana 8
in afaceri. Invitatia. Oaspetii. Intalniri PowerPoint comunicare
de lucru. Cadourile: arta de a dirui Si Prezentare
de a primi.
VI, Lucrari practice recomandate
Nr
Tema Nr. de ore
1. | Elaborarea graficului ce indic3 problemele de mediu 2
) Organizarea unui sondaj privind principiile cel mai des incilcate ale unui cod ?
| de eticd (ex.o intreprindere cunoscutd)
3. | Elaborarea unui cod etic atribuit specialitatii instruite 2
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4. | Aplicarea principiilor eticii manageriale la respectarea drepturilor salariatilor 2

Organizarea unei intalniri cu personalititi VIP conform standardelor
internationale

TOTAL 10

IX.  Sugestii metodologice

Una dintre conditiile esentiale ale predirii este invdtarea. Prin procesul de instruire
reflectam actiunea de invitare si rezultatul ei cu cultivarea unor norme de menire instructiv-
educationald spre infaptuirea unui scop concret.

Metodele de invatamint reprezint3 modalitatile sistematice de lucru de care se pot servi
profesorii in activitatea de instruire si elevii in cea de invdtare, capabile s& conduci la rezolvarea
obiectivelor pedagogice propuse. Pentru profesor, metodele de invdtimint servesc la
organizarea si conducerea unei actiuni sistematice prin care elevii vor realiza obiectivele
pedagogice, ardtandu-i de asemenea ce s3 fac3? si cum sa actioneze?

Competenta digitald este esentiald pentru educatie, viatd profesionala si participare activs
in societate. Tn cazul predsrii, este important sa intelegem aceastd competents si, in egala
masurd, sa o cultivam si aplicim in timpul procesului de predare-invatare. Astfel utilizand toate
dispozitivele TIC metodele de invitare sunt mai usor de aplicat prin elaborarea diferitor
prezentari, chestionare si jocuri interactive, ceea ce creazi o trezire de interes |a elevi.

Procesul de predare-invitare a disciplinei Etica profesionala se produce in baza unei
abordari strategice. Predarea cursului implicd gandire strategica si creativs, care face posibil3
stdpanirea cu succes a situatiilor de invdtare. Prin definire, conceptul de etic3 este privit ca mod
integrativ de abordare si actiune a tuturor resurselor procedurale (forme, metode, mijloace
tehnice) si a principiilor didactice de utilizare a acestora in procesul de vehiculare a continuturilor
in vederea dezvoltarii/formarii competentelor generale si specifice disciplinei.

Disciplina Etica Profesionald are un pronuntat caracter aplicativ si presupune accentuarea
dimensiunii actionale in formarea personalititii, cunoasterii elevului. Curriculum-ul la aceast3
disciplind este centrat pe elev si adopt3 o abordare practica de ,invdtare prin actiune”, introduce
o serie de metode si tehnici de invatare care stimuleaz3 implicarea activa a elevului in procesul
educational si asumarea responsabilititii pentru propria formare. Metodologia aplicatd schimb3
accentul in procesul de instruire de ia profesor spre elev. Profesorul devine organizator,
facilitator si coordonator al experientei de invatare relevante pentru elevi, realizand, in acest
mod, legdtura directa intre ce se invat3 si de ce se invata.

in aceste conditii, subiectul autentic al instruirii va fi elevul si, in consecintd, strategia
didacticd va fi proiectatd in acest sens. in proiectarea didactica de lungd si scurtd durat
profesorul se va ghida de prezentul Curriculum, atat la compartimentul competente, cat si
continuturi recomandate. Structurarea pe unititi de invatare, a competentelor specifice si
finalitatilor, asociate acestora se va realiza la discretia profesorului, care are obligatia de a forma
la elevi toate competentele specifice previzute de Curriculum pand la finele perioadei de
invdtare. Noul model de proiectare este centrat pe unitatea de invatare — structura didactic3
deschisa si flexibild, unitard din punct de vedere tematic, care se desfasoara intr-o perioads
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anumita de timp, are drept scop formarea competentelor specifice, finalitatilor si se finalizeaza

prin evaluare.

Centrarea pe elev ca subiect al activitatii instructiv-educative Tn cadrul unitétii de curs Eticii
Profesionale si orientarea acesteia spre formarea competentelor specifice presupun respectarea
unor exigente ale invatarii durabile, printre care:

® utilizarea metodelor interactive;
° realizarea diverselor activitdti pentru exersarea competentelor in eticg, utilizarea lor;

° operarea cu diferite alternative explicative in interpretarea unor fapte, fenomene, procese
economice, care va contribui in continuare la dezvoltarea unui comportament competitiv
si rational in utilizarea resurselor disponibile.

Tn cadrul activitatilor organizate la ore, elevii si profesorul utilizeaza practic diverse strategii
de invdtare, menite sa formeze competentele specifice, ce ar permite valorificarea eficients a
propriului potential si, in perspectiva, initierea si gestionarea eficienta a propriilor cunostinte. Tn
acest caz, procesul didactic se focalizeaza pe formarea competentelor specifice disciplinei. Pentru
aceasta, activitatea didacticd trebuie sa porneascd de la valorificarea oportunittilor; curajul de
a se confrunta cu problemele si capacitatea de a le solutiona; acceptarea implicatiilor propriilor
alegeri; perceperea activitdtilor independente drept o alegere profesionala valoroasa;
gestionarea responsabila a resurselor si a banilor.

Ulterior, demersul didactic se va axa pe abilitatile specifice care vor ajuta elevii s3 cunoascs
domeniul dupa incheierea studiilor. Aceastd strategie va contribui la crearea cadrului
educational care incurajeazd interactiunea sociald pozitivd, motivatia intrinsecs si angajarea
congtienta a elevului in procesul de activitate economici. Indiferent de domeniul formarii
profesionale, modalitatea cea mai eficace pentru atingerea finalitatilor curriculare este de a
determina elevii sa participe la proiecte si activitati practice, in care se pune accentul pe
invdtarea prin practica si se castigd experienta reald in acest domeniu. Rezultate deosebit de
bune pot fi obtinute, daca se lucreaza in grupuri mici, se aplici tehnici interactive.

Tabelul 1. Metodele de predare-invatare utilizate in timpul unitatilor de curs

Unitati de continut Metode de predare-invatare
Concepte fundamentale ale eticii in general. Prezentare Power Point
Etica in afaceri - domeniu de studiu Tutoriale, Classroom
aplicativ al eticii generale. Studiu de caz
Etica profesionala. Etica in activitatea unei Prelegere, Jamboard
intreprinderi. Observarea dirijatd, Google Slides
Codurile de etica. Valorile, principiile si Tehnica ciorchinelui, Padlet
regulile generale ale unui cod de etica Prelegere, Google Docs
Comunicarea n afaceri. Eticheta relatiilor Graficul T, Menti Meter
internationale de afaceri. llustratii, Google Classroom

Oricare ar fi optiunea didactica a profesorului, aceasta se va dovedi utild, incitants, dac3
va reusi sd antreneze elevii in activitati de invatare atragatoare, care si raspund3 intereselor si
experientei de viata ale grupului tinta.
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X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale

Evaluarea este actul didactic complex, integrat intregului proces de invatamant, care
asigura evidentierea cantitatii cunostintelor dobandite si valoarea (nivelul, performantele si

eficienta) acestora la un moment dat, oferind solutii de perfectionare a actului de predare-
invatare.

Evaluarea reprezinti o componenta organicd a procesului de invdtare. Orice proces
educational se finalizeaza prin evaluare, ca o cunoastere si recunoastere a rezultatelor procesului
de achizitionare si formare. Evaluarea reprezintd un feed-back permanent intre agentii procesului
educativ, menit s3 confirme formarea la elevi a competentelor urmarite.

Evaluarea competentelor porneste de la definirea clard a acestora. Prin urmare, pentru
evaluarea competentelor trebuie identificate comportamentele care implicd un sistem integrat
de cunostinte, abilitati si atitudini.

Pentru o evaluare eficient a finalitatilor in cadrul cursului este necesar sj se puna accent
pe aprecierea procesului de invitare, a competentelor achizitionate, a progresului realizat, a
produselor activitdtii elevilor. Obiectivele evaluirii vor pune accent pe progresul personal,
atitudinile fatd de etica si fat3 de propria persoand, interesele privind evolutia personal3 in
diferite activitati profesionale si dorinta dea obtine succes .

Cadru didactic va proiecta obligatoriu la finalul fiecirei teme o activitate de recapitulare si
evaluare, unde, alturi de formele si instrumentele clasice de evaluare - bateriile de itemi si teste,
bune de evaluat cunostintele si abilitatile, trebuie s& vina seturi de situatii-problemsg, situatii de
integrare care creeazd contextul necesar pentru evaluarea competentelor. Din aceast
perspectiva cadru didactic se va stridui sd-si creeze/acumuleze probleme autentice, situatii de
integrare simulate sau autentice adecvate competentelor evaluate si nivelului de studii. Fiecare
competenta specifica, stipulatd de curriculum, are proiectate finalitati la nivel de tem3 ceea ce
faciliteaza procesul de formulare a diferitor tipuri de probleme, studii de caz, sarcini complexe,
ce ar facilita evaluarea acestora. Tn acest scop, se recomanda utilizarea unor forme si
instrumente complementare de evaluare, cum ar fi proiectul, portofoliul, studiile de caz,
prezentdri cu elaborarea de suporturi PPS, autoevaluarea s.a.

Evaluarea competentelor are la baz3 situatii de integrare, studii de caz, utilizind tehnici
interactive complexe de tipul proiectelor si portofoliilor, care au un rol deosebit in dezvoltarea
capacitatii de integrare si in formarea/evaluarea competentelor specifice. Situatiile de integrare
vor fi urmate de sarcini concise si clare, limita de timp si, uneori de volum, alte conditii de
realizare. Studiul de caz, de regul3, nu este o operatie individuald si nici nu se poate opri doar la
propunerea unor solutii. Analiza solutiilor si ierarhizarea lor, Tn analiza SWOT sau in alt3 tehnic3,
este partea cea mai importanta a studiului de caz. Fireste, sarcina data urmeaz3 a fi ajustat3 la
nivelul de cunostinte si de pregitire al elevului, implicadnd si o descriere minutioasa a modului de
evaluare.

Evaluarea unor produse specifice, a proiectelor $i a portofoliilor permite o apreciere
transversala a competentelor si are o duratd mai mare de realizare. Prin urmare, evaluarea
portofoliului trebuie stabilitd preventiv, astfel incat elevul s3 stie cat timp are la dispozitie pentru
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a-l completa. Important e ca acesta s3 aibd o structura clara, s3 aibd materialele elaborate bine
ordonate, analizate si prezentate adecvat. In evaluarea formativg, dincolo de testele de evaluare
este important sa li se ofere elevilor posibilitatea de a se exprima liber asupra a ceea ce au
inteles/sau nu, asupra nedumeririlor, asupra a ceea ce cred ei c5 le-ar fi util pentru clarificarea
problemelor puse in discutie, asupra aspectelor care i s-au parut interesante/mai putin
interesante, necesare sau nu. In cadrul probei de evaluare a temei ponderea cea mai mare va fi
acordatd evaludrii competentelor specifice pe care se pune accent. Toate criteriile de evaluare
trebuie sa fie anuntate elevilor |a etapa de demarare a cursului. Profesorul implicat in predarea
unitatii de curs Eticii profesionale, cat si elevii, trebuie s3 constientizeze faptul c3 competenta in
etica este finalitatea de baz3 pentru disciplina data. Din aceste considerente in evaluarea finala
criteriile vor pune accent anume pe competenta de bazd a disciplinei.

In cadrul preddrii unititii de curs de “Fticy profesionald” formele de evaluare a
cunostintelor sunt:

1. Google-forms - face posibil3 conceperea unor formulare care pot fi utilizate in
evaludrile formative si/sau sumative. Testele scrise pot contine o varietate de
itemi, nu doar din cei cu alegere dubld sau multipld. Acest instrument ji permite
profesorului sa includa imagini sau fragmente video pentru interpretare, ca material de
reflectie pentru elev sau ca bazj de operare pentru anumiti itemi. Elevii pot fi evaluati
atdt cu ajutorul intrebrilor deschise, cat si al celor inchise.

2.  Monitorizarea curenti — vizeazs comportamentul elevilor in timpul lectiei,
modalitatea prin care ei participa la indeplinirea sarcinilor de invatare. Pe baza celor
constatate, profesorul isi formeazi o imagine asupra fiecarui elev, remarcand reusitele
sau dificultatile cu care se confrunts;

3. Chestionarea orali — este interogarea elevilor frontal sau combinat, pe diferite
subiecte aferente temei propuse pentru acasd, unde se urmareste determinarea
volumului si a calittii cunostintelor insusite.

4. Probe scrise — permit verificarea obiectivi si simultand a tuturor elevilor din grups,
avand posibilitatea si-si etaleze in mod independent cunostintele si capacitatile, firs
interventia directd a profesorului.

5. Kahoot — Joc distractiv in cateva minute, face o serie de intrebsri , poti adduga imagini,
clip-uri video si diagrame intrebarilor pentru a face testul cat mai placut. Jocul creazi un
"moment-foc" , incurajand jucitorii s3 interactioneze. Tnvatarea prin joc promoveaza
discutia si impactul pedagogic, chiar daci jucdtorii sunt in aceeag camers. Dup3 joc,
incurajeaza jucdtorii s3 creeze si s3 distribuie propriile lor kahoot-uri pentru a aprofunda
intelegerea, stapanirea si scopul, precum si pentru a se angaja in discutii peer-led .

6. Google Jamboard - folosit in evaludrile formative unde elevii pot vedea toate
raspunsurile date pe , fise cu lipici,, virtuale.

7. Quiz - utilizat In evaludrile formative si pentru feedback la sfarsitul activitatii.
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XI.

curs "Etica profesional
elev.

Resurse necesare pentru desfisurarea procesului de studiu

Pentru a realiza cu succes formarea competentelor la viitorii specialisti in cadrul unitatii de

., trebuie asigurat un mediu de invdtare autentic, relevant si centrat pe

Pentru parcurgerea cursului »Eticii profesionale,, se recomands utilizarea urmatoarelor
resurse material minime:

Tabele si grafice
Laptop.

Proiector

XI.  Resurse didactice acordate elevilor
Locul in Numarul
Ni care poate fi de
" Denumirea resursei consultata | exemplare
aceasta disponibile
resursa
Airaksinen, Timo, ProfessionalEthics, in Encyclopedia of Classroom
1 | Applied Ethics, vol. 3, Academic Press, 1998, pp.671- o . 1
Biblioteca
682.
) Baldrige Letitia. Codul manierelor in afaceri, Bucuresti, Classroom
1998 Biblioteca 1
3 Burdus E., Caprarescu Gh. Fundamentele managementului Biblioteca
organizatiei, Bucuresti, 1999. Classroom 1
. : - Classroom
4 | Covas Lilia. Cultura afacerilor, Chisindu, 2004. Bibliotecs 1
5 Gavrila Tatiana. Managementul general al firmei, Classroom
Bucuresti, 2002. Bibliotecd 1
6 | Marinescu Aurelia, Bunele maniere astdzi, Bucuresti, 2000. Cl.as.sroorP .
Bibliotec3
; Muresan Valentin, Valorile si adevdrul moral, (ed), Classroom 1
Alternative, Bucuresti,1995. Biblioteca
8 Negoescu Gh. Management:protocol, cariere, resurse, Classroom 1
comparatii, Galati, 1998. Biblioteca
9 | Vedinas Verginia. Elemente de protocol, Bucuresti, 2000. CBIiT)TiSc:S;cr; .
10 tp://facultate.regielive.ro/cursuri/alte domenii/etica Classroom
profesionala- Internet
11 htt/facultate.regielive.ro/cursuri/filosofie/etica Classroom
profesionala-154147.html| Internet
12 http://facultate.regielive.ro/cursuri/filosofie/etica Classroom
profesionala-43158.html Internet
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