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Obiective strategice ale CEIAC:

1. Evaluarea calitatii educatiei oferite de catre institutia de invatamant si asigurarea conditiilor optime pentru realizarea acesteia.
2. Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii.

.....

3. Monitorizarea activitatii institutiei in aspectul asigurdarii calitatii.
4. Asigurarea transparentei proceselor de evaluare interna a calitatii.
5. Dezvoltarea si promovarea culturii calitatii.

Atributiile generale ale Comisiei pentru Evaluarea Internd si Asigurarea Calititii Educatiei:

1) coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de autoevaluare institutionala privind calitatea educatiei, aprobate de conducerea IPCEC, conform domeniilor
si criteriilor prevazute de legislatia si actele normative in vigoare;

2) elaboreaza anual un Raport de evaluare interna (RAED) privind calitatea educatiei in institutie, dupa aprobarea sa de catre Consiliul de Administratie Raportul
este adus la cunostinta beneficiarilor prin afigare/publicare si este pus la dispozitia evaluatorului extern;

3) formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei, pe care le prezintd administratiei IPCEC .

Atributiile specifice ale Comisiei pentru Evaluarea Internd si Asigurarea Calitatii Educatiei:
1) coopereaza cu ANACIP, cu alte agentii si organe abilitate sau institutii din tard sau strainatate, cu alti furnizori de educatie care au in domeniul lor de activitate
specializari similare sau Inrudite;
2) emite un aviz consultativ cu eventuale observatii in urma analizei proiectului strategiei de evaluare interna a calitatii, in vederea aprobirii strategiei de citre
Consiliul de Administratie;
3) stabileste propriul plan de activititi (Plan operational) pe baza strategiei de evaluare interna a calitatii, care va sta la baza indeplinirii misiunii sale;

4) evalueaza gradul de realizare a standardelor de autorizare, a standardelor de acreditare si evaluare periodica, precum si a standardelor de referinti pe baza
indicatorilor de performanta;

5) Coordoneaza elaborarea de proceduri privind evaluarea si asigurarea calitatii;
6) identificd modele de buna practica din domeniul evaludrii si asigurarii calitatii in vederea imbunatatirii activitatii unitatii si a propriei activitti;

7) in activitatea sa va utiliza ghidurile si manualele de evaluare interna a activitatii emise de ANACIP si va tine cont de propunerile venite din partea MEC al
Republicii Moldova sau ANACIP cu privire la asigurarea si imbunatatirea calitatii educatiei furnizate de institutie.



OBIECTIVUL STRATEGIC 1: Evaluarea calititii educatiei oferite de citre institutia de invatdmant si asi

gurarea conditiilor optime pentru realizarea

acesteia.
Obiective specifice Activititi e Pernicn Responsabil Indicatori df Modalitigi.dfe f\f?luare a
: performanta activitatii
l.l.imbunétagirea Evaluarea calitatii | Legislatia  in Septembrie Director adjunct Proiectdri anuale  |Proiectarile anuale de
proiectarii organizdrii  procesului | vigoare, instruire, imbunatatite; lunga durata aprobate
activitatilor de | didactic: curriculumurile Sefi catedre, Cresterea  calititii
predare - 1invatare- | Verificarea proiectarii de | Planul Sef sectie procesului didactic
evaluare lungd durata conform | managerial metodica,
legislatiei in vigoare si cadre didactice,
curriculumului. CEIAC
Monitorizarea si | PDS, Planul Septembrie Director, Director | Planuri de [Planurile de activitate a
evaluarea calitatii managerial adjunct instruire, activitate elaborate catedrelor aprobate
elabordrii planurilor de Strategia  de Sef sectie si realizate in baza (Completarea Portofolilor
activitate  ale  tuturor evaluare metodica, PDS subdiviziunilor cu
subdiviziunilor in interni & CEIAC planurile de activitate
concordanta Cu | calitatii
documentele strategice ale
instutiei
L2 Asigurarea | Monitorizarea si evaluarea | Curricula Pe parcursul | Comisia interni Orele desfasurate  [Unitatile de invatare
aplicarii metodelor | implementirii metodelor specialitatilor, anului de monitorizare includ strategii de [proiectate cu metode
activ - participative | de predare - invatare | Ghidurile si evaluare a predare evaluare  [centrate pe elev
centrate pe elev prin | metodologice, procesului difersificate
asistenta la ore. Proiectare  de instructiv
lunga durata educativ
Proiectarea
lectiilor in baza
cadrului
ERRE/5D
1.3. Analiza | Monitorizarea evaluirilor | Regulamentul Septembrie Sef Sectie Instrumentele de Portofoliile cadrelor
rezultatelor elevilor | initiale in confirmitate cu| de organizare si Asigurarea calititii, evaluare utilizate didactice /catedrelor,
la evaluarile initiale / | Regulamentul de | desfasurare a lanuarie sefi de catedre, [Progresul reusitei rapoarte de analiza

curente / sumative

organizare si desfasurare a
evaludrilor initiale/curente/
sumative  si  stabilirea

evaluarilor
initiale/ curente/

cadrele didactice
CEIAC

elevilor




Obiective specifice

Indicatori de

Modalititi de evaluare a

Activitati Resurse Termen Responsabil < e
. performanta activitatii
masurilor de remediere
Elaborarea si aprobarea Octombrie — Raport elaborat cu | Rezultatele evaluarilor
raportului privind noiembrie indentificarea initiale discutate la
rezultatul evaludrilor punctelor tari si sedintele catedrelor si
initiale si a masurilor de slabe in cadrul solutii propuse
remediere a evaludrilor
recomandarilor propuse
Monitorizarea si analiza Conform Director adjunct  [Evaluarile sumative | Reducerea esecului
evaluarilor sumative, esalonarii orelor, instruire Tezele scolar
tezelor semestriale, din proiectdrile Sefi sectie Testele de examen
examenelor in de lunga Cadre didactice  |portofoliile
conformitate cu durata profesorilor /
proiectirile  de lungi Orar sesiune catedrelor
duratd, curricula, planul iarna
cadru de invatamant vara
1.4. Reducerea Monitorizarea lunarid a| Procedura Pe tot parcursul | Director adjunct Fise de evidentia  |Reducerea abandomului

absentelor nemotivate

frecventei elevilor

Operationala de

anului de studii

instruire, Sefi

frecventei elevilor

scolar

monitorizare a sectie, la lectii
absenteismului Dirigintii
scolar
1.5. Monitorizarea Analiza frecventei notirii | Procedura Pe tot Director adjunct  [Cataloagele Progresul reusitei elevilor,
frecventei notarii si | elevilor, a absenteismului Operationala de parcursul instruire, sefi sectie |grupelor reducerea absenteismului
absenteismului si abandonului scolar monitorizare a anului de Dirigintii rapoartele
absenteismului studii sefilor de sectie
scolar
Analiza rezultatelor | Rapoarte lanuarie - Sefi sectie Rapoarte SIMEProgresul  scolar al
semestriale la invatitura, | semestriale iunie didactica completate elevilor
Cadrele

frecventd si  abandonul

scolar

didactice sefi
catedre CEIAC

Rapoarte sefi sectie
proces-verbal CP




Obiective specifice

Indicatori de

Modalititi de evaluare a

invitare-evaluare si analiza
eficientei lor

Sefii de catedre,
cadre didactice,
CEIAC

monitorizare
evaluare

educativ

Raport de evaluare a
comisie interne de

procesului instructiv

Activitati Resurse Termen esponsabil - . i

: e Responsab performanta activitatii
1.7. Asigurarea Analiza utilizarii | Instrumente Septembrie - | Director adjunct Fisele de asistentd a | Cresterea gradului de
calitatii procesului instrumentelor TIC in | TIC iunie instruire, lectilor. utilizare a TIC i
in_s(ructiv prin procesul de predare | Chestionare Sef seg;ie le. fie profesori desfé.sgrarea procesului
utilizarea TIC metodica, asistati educational de catre

toate cadrele didactice.
Utilizarea classroomului
la toate discipline de
studiu.

OBECTIVUL STRATEGIC 2: Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii.

Obiective e . Indicatori de Modalitati de evaluare a
. Activitati Resurse Termen Responsabil # e e
specifice performanta activitatii
2.1. Dezvoltarea Revizuirea si aprobarea | Acte normative Septembrie Director adjunct  |Ordin privind Ordin componenti CEIAC
sistemului componentei CEIAC odata | Regulamentul 2024 instruire, Componenta Proces-verbal
management al calitatiifla 2 ani  conform | de organizare si Sef Sectie CEIAC
in institutie. Regulamentului CEIAC functiona re a Asigurarea calitatii
Stabilirea  atributiilor /| CEIAC Septembrie Sef Sectie Proces verbal Realizarea
sarcinilor membrilor al 2024 Asigurarea calitatii |Activitatea responsabilitatilor
comisiei CEIAC comisiei in individuale
institutie pentru
anul de studii
Revizuirea si imbunitirea Anual Sef Sectie Documentatia Portofoliul CEIAC
actelor si documentatiei Asigurarea calitatii, (CEIAC revizuita
CEIAC Coordonator
CEIAC
Elaborarea Raportului de | Standardele de Septembrie — Coordonator Proces-vrebal Propuneri pentru
evaluare interni a calitatii | evaluare octombrie CEIAC CEIAC, diminuarea punctelor
pentru anul de invatamént | externi pentru Membrii CEIAC  [Raport de |slabe identificate 1in




Obiective e : Indicatori de Modalitati de evaluare a
< Activitati Resurse Termen Responsabil ® =L
specifice performanta activitatii
2023-2024 IPT ANACEC autoevaluare procesul de elavaluare
CEIAC prezentat |interna
si aprobat la CA
Plasarea raportului de | Site-ul IPCEC Octombrie - Sef Sectie Raportul de Raportul de autovaluare
evaluare internd pe pagina Noiembrie Asigurarea calitatii  [Autoevaluare aprobat si publicat pe
web a institutiei Administrator site [plasat pe site pagina web
Elaborarea planului de | Regulamentul de] Septembrie Sef Sectie Planul de actiuni al [Portofoliul CEIAC
actiuni al CEIAC organizare Asigurarea calitatii |[CEIAC elaborat
CEIAC
Elaborarea si aprobarea PDS Septembrie — Sef Sectie Planul de Planul de imbunatatire a
planului de imbunatatire a | Ghidul manag. noiembrie Asigurarea calitatii fimbunatatire calitatii aprobat
calititi pentru anul de | Calitatii in IPT CEIAC realizat in baza
invatamant 2023-2024 raportului de
evaluare interna
Elaborarea si aprobarea |Planul de Septembrie Sef Sectie Diseminarea Planul operational aprobat
planului operational pe |dezvoltare Asigurarea calitatii [planului de CA, Portofoliul CEIAC
anul de invatamant 2023- [strategica al CEIAC operational
2024 [PCEC, 2021 Planul operational
—2026 realizat si aprobat
Planul de CA
managerial anual
Stabilirea tematicii si a [Strategia de Septembrie CEIAC Tematica Procese-verbale ale
graficului  sedintelor de [evaluare internd a Sef Sectie sedintelor aprobate [sedintelor CEIAC
lucru ale CEIAC calitatii Asigurarea calititii [de CEIAC
Organizarea si [Regulamentul de | Septembrie - CEIAC Sedintele CEIAC [Registrul proceselor
desfasurarea sedintelor de |organizare si iunie organizate verbale CEIAC,
lucru a CEIAC functionare a conform tematicii [portofoliul CEIAC
CEIAC si regulamentului
CEIAC
Completarea portofoliului Mai — iunie Sef Sectie Portofoliul CEIAC [Portofoliul CEIAC

CEIAC si initierea

Asigurarea calitatii

completat




Obiective s o : Indicatori de Modalitati de evaluare a
2 Activitati Resurse Termen Responsabil = L
specifice : performanta activitatii
raportului de autoevaluare Coordonator CEIAC
interna
Prezentarea si  analiza lanuarie — Sef Sectie Raportul validat de |Indentificarea  punctelor
raportului de activitate lunie Asigurarea calititii [CA,  portofoliul [forte si slabe in procesul
CEIAC in cadrul Coordonator CEIAC [CEIAC de evaluare interna
consiliului de administratie
Elaborarea  procedurilor Septembrie — Director adjunct [PO elaborate Aplicarea PO, analiza
operationale interne, iunie instruire, rezultatelor
Revizuirea si aprobarea Sef sectie AC

celor existente

OBECTIVUL STRATEGIC 3: Monitorizarea activ

Obiective specifice

Indicatori de

Modalitati de evaluare a

Activitati Resurse Termen Responsabil S -

; 7 | performanta activitatii
3.1.Informarea Documentarea si| Acte normative | Semestrial Director adjunct | 95% din personal | Completarea portofoliului
cadrelor didactice informarea  personalului | Proceduri instruire si elevi sa fie cu acte normative ce
de'sp.re act.ivité;ile institu;i-ei, elevilor cu acte| gnerationale Sef Sectie informati cu : vizeaza activitatea
privind asigurarea normative privind Asi ... | actele normative | CEIAC

C B . f i sigurarea Calitatii i i
calitatii procesului asigurarea calitatii in I[PT Dirisintii privind asigurarea
38 . ; 1rigintii e

educational in calitatii

institutie Organizarea seminarelor, | Regulamentul | La necesitate Sef Sectie Nr. de persoane Prezenta personalului Iaj
meselor rotunde, training-| de organizare Asigurarea calitdtii, | informate seminare/mese rotunde, etc.
urilor cu  personalul | si functionare a CEIAC
didactic si  nondidactic | CEIAC
abordand diverse probleme
de asigurare a calitatii

3.2. Extinderea | Dezvoltarea si cresterea| Resurse Director, director ~ [Numar de Contracte noi de colaborare

parteneriatelor intre | numéarului de parteneriate | financiare; adjunct instruire, parteneriate Schimbul de experenta intre

[PCEC 51 IPT din RM | locale, nationale si| grup de Sef sectie formare  [identifiacte si elevi si profesori

si alte tari internationale lucru Anual continua semnate,




Initierea unor activitati ce

vizeazd  schimbul  de
experenta in ceea ce
priveste procesul

educational cu alte
institutii de invatimant

OBIECTIVUL STRATEGIC 4: Asigurarea transparentei proceselor de evaluare interni a calitatii

Obiective specifice

Indicatori de

Modalitiiti de evaluare a

parinte

dirigintilor

Activitati Resurse Termen Responsabil
performanta activitatii

4.1. Determinarea Aplicarea si interpretarea (Ghidul Noiembrie CEIAC, INr. de persoane Determinarea gradului de
gradului de satisfactie |chestionarelor privind Managemegtului sefii de subdiviziuni chestionate satisfactie al
al p(?rsonalu.lui',  lealitatea procesului Calitatii in IPT Raport CEIAC per.sor.laluh.li, elevilor,
elev1lor,-pénn;110r R T T e o Pla_nl'llvd-e ; anual parintilor si partenerilor
pactencritor IPCEC ?:Céll\ztéltl = Decembrie

Interpretarea §i  analiza [Planul de Aprilie CEIAC Raport de analizia | Diseminarea informatiei la

rezultatelor —chestionarelor jactivitati ai chestionarelor catedre, profesori, elevi

in cadrul CEIAC CEIAC rivind Plasarea raportelor pe site-

Elaborarea raportului de [Planul de Mai CEIAC indentificarea ul institutiei

analizd a chestionarelor si jactivitati ai masurilor de

indentificarea masurilor de |CEIAC remediere

remediere
4.2. Implicarea [Organizarea sedintelor cu Planul Semestrial, la Director adjunct ~ [Numarul de parinti | Portofolilor dirigintilor
parintilor fn [parintii managerial necesitate educatie, profesori e participi la
implementarea anual, diriginti, CEIAC sedinte
mecanismelor de |Consiliere individuala Planul de Conform Psihologul Nr. de diriginti Raport anual
asigurare a calitatii psiholog-elev, psiholog- activitate a graficului Nr. de elevi




OBECTIVUL STATEGIC 5: Dezvoltarea si promovarea culturii calitatii.

Obiective specifice

Indicatori de

Modalitiiti de evaluare a

in institutie

Activitati Resurse Termen Responsabil i s
! performanta activitatii
5.1. Imbunatatirea | Monitorizarea actualizarii | Site-ul Semestrial | Administrator site, | Nr. de acte plasate | Reactualizarea informatiei
comunicarii cu | paginii web a institutiei institutiei CEIAC pe site
publicul interesat de | Publicarea pe pagina web Articole,
mfgqna;u ce tin (.1e a institutiei a . actelor Regulamente
activitatea institutiel interne pentru asigurarea
accesului liber la
informatia publica privind
calitatea
Reactulizarea infomatiei | Aviziere, Lunar Panourile si Diseminarea informatiei
de interes public pe panouri avizierele din de interes public
aviziere, panourile afisate institutie




