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In anul de studii 2025-2026, in Institutia Publica Centrul de Excelentd in Constructii (IPCEC) a fost constituitd Comisia de Evaluare
Interna a Calitatii (CEIAC) care a implementat procedura de evaluare internd a calitatii, prin constituirea unor subdiviziuni, coordonate de
catre un responsabil, care au cercetat directia de activitate selectata.

Dupai realizarea activitdtilor de evaluare interna a directiei ce tine de nivelul de evaluare a calitatii procesului instructiv-educativ prin prisma
cadrelor didactice si a elevilor anului I-IV, a fost elaborat Raportul de activitate privind evaluarea interna a calitatii realizat de membrii
Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitdtii (CEIAC), dupd cum urmeaza:

1. Goncear Corina- profesoara de biologie/chimie
2. Surdu Natalia — profesoara de stiinte economice
3. Biletchi Violeta - profesoara de specialitate

4. Boian Evgheni -profesor de specialitate

5. Renchez Nadejda — profesoara de limba franceza
6. Turcanu Natalia — profesoara de fizica

7. Dragus Mariana — profesoara de specialitate

8. Bagrin Victor — elev gr. SACGV 22.09

9. Selaru Victor — reprezentatul parintilor
10.Ureche Dumitru- agent economic

Institutia de Invdtamant are politici de implementare a managementului intern al calitatii. Raportul dat oferd informatii ce vizeazi
rezultatele evaludrii directiei de cercetare selectate pentru anul de studii 2025-2026, informatia inregistratd in anul de studii respectiv tine
de nivelul de evaluare a calitdtii procesului instructiv-educativ prin prisma cadrelor didactice si a elevilor anului I-IV. Comisia Interna de
Evaluare si Asigurare a Calitatii a activat In baza atributiilor prevazute de actele normative nationale si institutionale conform Planului
operational elaborat la inceput de an.

Pentru asigurarea si Imbunaétdtirea continud a calitétii au fost propuse urmitoarele obiective strategice:
1. Evaluarea calitdtii educatiei oferite de cdtre institutia de invdtamdnt si asigurarea conditiilor optime pentru realizarea acesteia.

2. Elaborarea, coordonarea §i aplicarea procedurilor de asigurare a calitdtii.
3. Monitorizarea activitatii institutiei in aspectul asigurarii calitdtii.
4. Asigurarea transparentei proceselor de evaluare internd a calitdtii.
5. Dezvoltarea si promovarea culturii calitatii.




Documentele normative de organizare si functionare a CEIAC la nivel de institutie:
1. Regulamentul de functionare a CEIAC
2. Strategia de Evaluare Internd a Calitatii
3. Planul de actiuni, indicatorii de performants, produsele realizate.
4. Raportul procesului de evaluare.
5. Planul de actiuni pentru imbunatatirea calitatii.
6. Diverse documente necesare pentru monitorizarea continud si evaluarea procesului de asigurare a calitatii.




OBIECTIVUL STRATEGIC 1: Evaluarea calititii educatiei oferite de citre institutia de invaitimant si asigurarea conditiilor optime pentru

realizarea acesteia

Obiective specifice

Indicatori de

Nivel de realizare,

ERRE/SD

Activitati Resurse Termen Responsabil < . s
’ performanti descriere succinti
1.1.Imbunitatirea Evaluarea calitatii | Legislatia 1in Septembrie | Director adjunct  [Proiectdri anuale  |-Monitorizarea
proiectarii organizarii  procesului | vigoare, instruire, imbunititite; activitdtilor comisiilor
activitétilor de | didactic: curriculumurile Sefi catedre, Cresterea  calititii jmetodice prin
predare - invatare- | Verificarea proiectarii de | Planul Sef sectie procesului didactic [identificarea
evaluare lungd duratd conform | managerial metodica, implementarii
legislatiei 1n vigoare si cadre didactice, Proiectérilor anuale de
curriculumului. CEIAC lunga duraté aprobate la
nivel de institutie.
-Respectarea orarului
lectiilor de citre elevi,
cadre didactice.
Monitorizarea si [ PDS,  Planul Septembrie | Director, Director | Planuri de |-Monitorizarea respectarii
evaluarea calitatii | managerial adjunct instruire, | activitate elaborate [Planurilor de activitate
elabordrii planurilor de Strategia  de Sef sectie si realizate In baza japrobate
activitate  ale  tuturor | oyajuare metodica, PDS —Prezenta portofoliilor
subdiviziunilor in iitetia i CEIAC subdiviziunilor
concordanta CU | calitatii
documentele strategice ale
instutiei
1.2. Asigurarea | Monitorizarea si evaluarea | Curricula Pe parcursul | Comisia internd Orele desfasurate | -Proiectele de lectii
aplicdrii metodelor | implementarii metodelor | specialititilor, anului de monitorizare includ strategii de | realizate in cadrul ERRE
activ - participative | de predare - 1invétare | Ghidurile si evaluare a predare evaluare cu unitatile de invitare
centrate pe elev prin| metodologice, procesului difersificate proiectate cu metode
asistenta la ore. Proiectare de instructiv centrate pe elev
lungé durati educativ
Proiectarea
lectiilor In baza
cadrului




Obiective specifice

Indicatori de

Nivel de realizare,

Activititi Resurse Termen Responsabil N . I
performanta descriere succinta
1.3. Analiza | Monitorizarea evaluarilor | Regulamentul Septembrie [nstrumentele de Monitorizarea prezentei
rezultatelor elevilor | initiale in confirmitate cu | de organizare si Sef Sectie evaluare utilizate Portofoliilor cadrelor
la evaluarile initiale / | Regulamentul de | desfasurare a [anuarie Asigurarea calitatii, Progresul reusitei didactice /catedrelor,
curente / sumative organizare si desfasurare a | evaluarilor elevilor rapoarte de analiza
evaludrilor initiale/curente/ | initiale/ curente/
sumative i stabilirea
masurilor de remediere
Elaborarca si aprobarca Octombrie — sefi de catedre, |[Raport claborat cu | Monitorizarea prezentei
raportului privind noiembrie cadrele didactice [indentificarea Raportului privind
rezultatul evaludrilor CEIAC punctelor tari si rezultatele evaluarilor
initiale si a madsurilor de slabe in cadrul initiale discutate la
remediere a evaludrilor sedintele catedrelor
recomandarilor propuse
Monitorizarea si analiza Conform Director adjunct  |Evaluarile sumative | Monitorizarea prezentei
evaluarilor sumative, esalondrii orelor] instruire Tezele Evaluarilor sumative
tezelor semestriale, din proiectérile Sefi sectie Testele de examen | Tezelor
examenelor in de lungéd Cadre didactice  |portofoliile Testelor de examen
conformitate cu durati profesorilor / Portofoliilor
proiectdrile de lungd Orar sesiune catedrelor profesorilor/catedrelor
duratd, curricula, planul iarna
cadru de Invatamant vard
1.4. Reducerea Monitorizarea lunard a | Procedura Pe tot parcursul| Director adjunct [Fise de evidentda | Monitorizarea
absentelor nemotivate| frecventei elevilor Operationald de | anului de studii| instruire, Sefi frecventei elevilor | prezentei
monitorizare a sectie, la lectii Fiselor de evidentd a
absenteismului Dirigintii frecventei elevilor la
scolar lectii
Constituirea comisiei
de lucru
1.5. Monitorizarea Analiza frecventei notérii | Procedura Pe tot Director adjunct  [Cataloagele Monitorizarea
frecventei notdrii si | elevilor, a absenteismului | Operationald de parcursul instruire, sefi sectie |grupelor prezentei evidentei
absenteismului si abandonului scolar monitorizare a anului de Dirigintii rapoartele frecventei in
absenteismului studii sefilor de sectie Cataloagele grupelor
scolar rapoartele sefilor de

sectie




Obiective specifice Activititi Resurse Termen Responsabil Indicatori d? Nivel .de realiz.are:,
performanta descriere succinta
Analiza rezultatelor | Rapoarte Ianuarie - Sefi sectie Rapoarte Monitorizarea gestionérii
semestriale la Invatiturs, | semestriale iunie didactica SIME completate | bazei de date SIME
frecventa si  abandonul . Ca‘%rele Rapoarte sefi sectic| Prezenta  Rapoartelor
scolar, catalog electronic didactice sefi proces-verbal CP sefilor de sectie
catedre CEIAC proceselor —verbale CP
1.6. Asigurarea Analiza utilizarii | Instrumente Septembrie - | Director adjunct  [Fisele de asistentd a [Monitorizarea efectuirii
calitatii procesului [instrumentelor TIC in | TIC iunie instruire, lectilor. Rapoartelor statistice
iliglt}’uctiv ]E)Irén procesul  de  predare | chestionare Sef szc.:tie Nr. de profesori U(;:llple’['c'llrii
utilizarea PN . . metodica, asistafi cataloagelelor
1rf1‘v2%‘,[ar: .elvaluare i el Sefii de catedre, Raport de evaluare a| SIME
lieieticl for cadre didactice, comisie interne de
CEIAC monitorizare si
evaluare a
procesului instructiv
educativ

OBECTIVUL STRATEGIC 2: Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calititii

Obiective A x Indicatori de Nivel de realizare,
: Activitati Resurse Termen Responsabil - U ot
specifice 7 performanta descriere succinti
2.1. Dezvoltarea Revizuirea si aprobarea | Acte normative Septembrie Director adjunct  [Ordin privind Monitorizarea prezentei
sistemului de| componentei CEIAC odata | Regulamentul 2025 instruire, Componenta Ordinului componenta
management al calitdtii| la 2 ani  conform | de organizare si Sef Sectie CEIAC CEIAC Proceselor -
in institutie. Regulamentului CEIAC functiona re a Asigurarea calitatii verbale
Stabilirea  atributiilor / | CEIAC Septembrie Sef Sectie Proces verbal onitorizarea realizrii
sarcinilor membrilor al 2025 Asigurarea calitatii |Activitatea responsabilitatilor
comisiei CEIAC comisiei in individuale
institutie pentru
anul de studii
Revizuirea si imbunétirea Anual Sef Sectie Documentatia Monitorizarea prezentei
actelor si documentatiei Asigurarea calitatii, |[CEIAC revizuitd Portofoliului CEIAC




ObieFtive Activitati Resurse Termen Responsabil Indicator df Ditvelde rez-tlizare, e
specifice ’ performanti descriere succinta
CEIAC Coordonator
CEIAC
Elaborarea Raportului de | Standardele de | Septembrie — Coordonator Proces-vrebal Monitorizarea realizdrii
evaluare internd a calititii | evaluare octombrie CEIAC CEIAC, Proceselor verbale CEIAC,
pentru anul de invatdmént | externd pentru Membrii CEIAC  [Raport de
2024-2025 IPT ANACEC autoevaluare Rapoartelor de
CEIAC prezentat autoevaluare
si aprobat la CA .
CEIAC prezentate si
aprobate la CA
Plasarea raportului de | Site-ul IPCEC | Octombrie - Sef Sectie Raportul de Monitorizarea prezentei
evaluare internd pe pagina Noiembrie Asigurarea calititii |Autoevaluare Raportului de autovaluare
web a institutiei Administrator site  [plasat pe site
Elaborarea planului de | Regulamentul de| Septembrie Sef Sectie Planul de actiuni al | Monitorizarea prezentei
actiuni al CEIAC organizare Asigurarea calititii [CEIAC elaborat Planului de actiuni in
CEIAC Portofoliul CEIAC
Elaborarea si aprobarea PDS Septembrie — Sef Sectie Planul de Monitorizarea prezentei
planului de imbunititire a | Ghidul manag. noiembrie Asigurarea calititii imbunitéitire Planului de imbunatétire
calititii pentru anul de | Calitdtii in IPT CEIAC realizat in baza | aprobat CA
invatamant 2025-2026 raportului de
evaluare internd
Elaborarea si aprobarea [Planul de Septembrie Sef Sectie Diseminarea Monitorizarea prezentei
planului operational pe |[dezvoltare Asigurarea calitatii [planului Planului operational
anul de invatimant 2025- [strategica al IP CEIAC operational aprobat de CA,
2026 CEC, 2021 Planul operational | pPortofoliului CEIAC
—2026 realizat §i aprobat
Planul de CA
managerial anual
Stabilirea tematicii si a [Strategia de Septembrie CEIAC Tematica Monitorizarea prezentei
graficului  sedintelor de fevaluare internd a Sef Sectie sedintelor aprobate | Procese-verbale ale
lucru ale CEIAC calitatii Asigurarea calitétii de CEIAC sedintelor CEIAC
Organizarea si [Regulamentul de | Septembrie - CEIAC Sedintele CEIAC | Monitorizarea prezentei
desfasurarea sedintelor de forganizare si iunie organizate Registrului proceselor




Obie.ctive Activitati Resurse Termen Responsabil vt G df e reiollizare, e
specifice ’ performanta descriere succinta
lucru a CEIAC functionare a conform tematicii | verbale CEIAC,
CEIAC si  regulamentului | portofoliul CEIAC
CEIAC
Completarea portofoliului Mai — iunie Sef Sectie Portofoliul CEIAC |Monitorizarea prezentei
CEIAC  si initierea Asigurarea calititii completat Portofoliul CEIAC
raportului de autoevaluare Coordonator CEIAC
internd
Prezentarea si  analiza Ianuarie — Sef Sectie Raportul validat de [Monitorizarea prezentei
raportului de activitate iunie Asigurarea calitatii [CA,  portofoliul [Raportul validat de CA,
CEIAC in cadrul Coordonator CEIAC |CEIAC portofoliul CEIAC
consiliului de administratie
Elaborarea  procedurilor Septembrie — Director adjunct [PO elaborate Monitorizarea Aprobérii
operationale interne, iunie instruire, procedurilor, aplicérii |,
Revizuirea si aprobarea Sef sectie AC analizei rezultatelor.

celor existente

Monitorizarea prezentei

Notei informative

OBECTIVUL STRATEGIC 3: Monitorizarea activititii institutiei in aspectul asiguririi calitatii

Obiective specifice

Indicatori de

Nivel de realizare,

Activitati Resurse Termen Responsabil < ; o o<
performanta descriere succinta
3.1.Informarea Documentarea si| Acte normative | Semestrial Director adjunct | 95% din personal | Monitorizarea completarii
cadrelor didactice informarea  personalului | Proceduri instruire si elevi sa fie portofoliului CEIAC cu
despre activitétile institutiei, elevilor cu acte operationale Sef Sectie informati cu noi acte normative
privind asigurarea | normative privind ’ Asigl;rarea C alitatii | actele normative
calitétii procesului asigurarea calitatii in [PT Diriginii | privind asigurarea

educational in

calititii




institutie Organizarea seminarelor, | Regulamentul | La necesitate Sef Sectie Imbunititirea Monitorizarea prezentei
meselor rotunde, training-| de organizare Asigurarea calitatii, | calitatii personalului la
urilor cu  personalul | si functionare a CEIAC procesului seminare/mese rotunde, etc.
didactic si nondidactic| CEIAC educational
abordand diverse probleme
de asigurare a calitatii
3.2 Extinderea | Dezvoltarea si cresterea| Resurse Director, director Cresterea Monitorizarea elaborarii
parteneriatelor intre | numdrului de parteneriate | financiare; adjunct instruire, numérului de contractelor noi de
IP CEC si IPT din| locale, nationale si| grup de Sef sectie formare parteneriate, colaborare.
RM si altc téri intcrnationalc lucru Anual continui schimbul de
= Per— experentd intre
Initierea unor activitdti ce peren;
o . ’ elevi si
vizeazd  schimbul de i
- profesori
experentd In ceea ce
priveste procesul

educational cu alte
institutii de invatdmant

OBIECTIVUL STRATEGIC 4: Asigurarea transparentei proceselor de evaluare interni a calitatii

Indicatori de

Nivel de realizare,

Ublectyenpectice Activitati Resurse Termen Responsabil - ) N
performanta descriere succinta
4.1. Determinarea Aplicarea si interpretarea |Ghidul Noiembrie CEIAC, Chestionar ”"Det | Monitorizarea elaborarii
gradului de satisfactie |chestionarelor privind [Managementului sefii de subdiviziuni | erminarea Raportului CEIAC
al pe:rsonalu!ui3  lalitatea procesului Calitétii in [PT gradului de semestrial
elevilor, parintilor si  |. . - Planul de satisfactie al
. 0% linstructiv educativ din - | L . oy o -
partenerilor [PCEC activitati ai D bri elevilor privind Monitorizarea elaborarii
CEIAC SRCHIDIIE conditiile de Raportului CEIAC

trai in cimin”

Chestionar ”Det
erminarea
gradului de
satisfactie al
elevilor privind

rogramul de
tudii urmat”

anual




pentru tranzifie verde i
dezvoltare durabild”

proiect, profesori
diriginti, CEIAC

Interpretarea §i  analiza |[Planul de Aprilie CEIAC Raport de analizd a | Monitorizarea elaborérii
rezultatelor chestionarelor factivitdti ai chestionarelor Raportului CEIAC anual
in cadrul CEIAC CEIAC rivind

Elaborarea raportului de |[Planul de Mai CEIAC indentificarea

analizd a chestionarelor §i [activitati ai maésurilor de

indentificarea masurilor de |[CEIAC remediere

remediere

Analiza desfasurdrii [Planul de actiuni Iunie Director adjunct  [Raport de | Monitorizarea

proiectului  “Competente Jal proiectului educatie, coordonator [activitate si analiza | implementrii proiectului

4.2. Implicarea |Organizarea sedintelor cu | Planul Semestrial, la Director adjunct ~ [Numarul de parinti | Analiza portofoliilor
parintilor in [parintii managerial necesitate educatie, profesori ce participa la dirigintilor
implementarea anual, diriginti, CEIAC e dinte
imecanismelor de |Consiliere individuala Planul de Conform Psihologul 50 de diriginti Monitorizarea
asigurare a calititii psiholog-elev, psiholog- activitate a graficului elaborarii

périnte dirigintilor raportului anual

OBECTIVUL STRATEGIC 5: Dezvoltarea si promovarea culturii calitatii

Obiective specifice Activititi Resurse Termen Reznonsabil Indicatori df Nivel .de reallz.arei,
’ performanti descriere succinta
5.1.  Imbunititirea | Monitorizarea actualizirii | Site-ul Semestrial Reactualizarea Monitorizarea functionarii
comunicarii cu | paginii web a institutiei institutiei informatiei Site-ul institutiei,
publicul interesat de | Publicarea pe pagina web Articole, reactualizirii informatiei
informatii ce tin de |a institutiei a actelor Reoul |
- o il e ; ; egulamente v ;
activitatea institutiel Interne pentru asigurarea Administrator site,
accesului liber la
informatia publica privind
calitatea CEIAC
Reactulizarea infomatiei | Aviziere, Lunar Diseminarea Monitorizarea
de interes public pe panouri informatiei reactualizdri panourilor si
aviziere, panourile afisate de interes avizierelor din institutie




in institutie public

Pe parcursul anului de studii 2025-2026 au fost aplicate 2 chestionare care oferd o informatic ampla ce de tine de nivelul de evaluare a
calitatii procesului instructiv-educativ prin prisma cadrelor didactice si a elevilor anului I-IV .

Chestionar
”Determinarea gradului de satisfactie al elevilor privind conditiile de trai in cimin”
Scopul:
Evaluarea nivelului de satisfactie al elevilor cazati In camin, in vederea identificarii punctelor forte si a aspectelor care necesitd
imbunatétire privind conditiile de trai si serviciile oferite.

Obiective:

1. Sa se determine perceptia elevilor asupra conditiilor de cazare (igiend, confort, sigurantd, spatiu personal).

2. Sa se identifice gradul de satisfactie privind dotarea bucétériilor, accesul la utilitti si facilititi (apa calda, aragaz, cuptoare etc.).
3. Sa se analizeze relatiile interpersonale dintre elevii cazati si atitudinea personalului administrativ.

4. Si se colecteze sugestii si propuneri pentru imbunatatirea conditiilor de trai in camin.



Anul de studiu:
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1. Cum evaluati calitatea generala a conditiilor oferite in cdmin?

211 oTBeTOB

@ Foarte bune — conditiile sunt excelente
si foarte confortabile

@ Bune — conditiile sunt bune, cu mici
aspecte de Imbunatatit

&% Satisfacatoare — conditiile sunt
functionale, dar necesitad imbunatatiri

@ Nesatisficitoare — conditiile nu
corespund cerintelor de confort st
siguranta

@ Conditile sunt foarte nefavorabile

2. Cum apreciati nivelul de dotare a camerei (mobilier, pat, dulap, iluminat etc.) :

211 oTBeTOB

@ Foarte bun — camera este complet dot...
@ Bun — dotare buna, sunt necesare doa...
) Satisfacator — dotare adecvata, mobili...
@ Nesatisfacator — dotare insuficienta, |i...
@ Foarte r3u podeaua rupta pervazul da. ..
@ Foarte rau, podul curge toamna, poad...
@ Foarte rau, dulapurile cad in cap, pod...
® Mobilier foarte vechi, care abia se tine...

112 V¥



3. Cum apreciati functionalitatea si dotarea bucatariilor comune (aragaz, chiuvets, frigider)?
211 oTBeTOB

@ Foarte buna - complet dotata, toate fa. ..
@ Buna- dotare buna, mici completari ar...
. Satisfacatoare — dotare adecvat, star...
@ Nesatisficitoare—dotare insuficient, I...
@ chiuvetele din bucatirie etajul 4 suntd...
@ Avem nevoie de frigider

@ Avem nevoie de frigidere in bucatarie
& Rapan, frigiderul e rapdnos si ruginit, ...

1712 W

4. Cum apreciati functionalitatea si dotarea blocurilor sanitare (dotare cu obiecte sanitare)?

211 oTBeTOB

@ Foarte buna - blocul sanitar este
complet echipat si functional

@ Buna - starea tehnica a obiectelor san...

Satisfacatoare - nu toate obiectele sa...
® Nesatisfacatoare - dotare insuficienta. ..
@ in general e decenti doar caeste o b...
@ Dotare Insuficientd, e nevoie de facut...
€ Foarte rau apa nu se duce si se adun...
& Nu toti locatari caminului pot sa se fol...

@ Apa rece , dusuri stricate



5. Cum apreciati spatiile comune ale caminului ( sali de studiu )?

211 oTBeTOB

@ Foarte buna - spatii complet amenajate
si functionale

@ Buni - spatii bine amenajate cu mici
Tmbunétatiri posibile

« Satisfacatoare - spatii functionale dar
necesita reparatii cosmetice

@ Nesatisficatoare - spatii inchise fara
acces, dotari mediocre

@ Este foarte bun conditii bune dar dori...
& Este bun, dar dorim s& nu se inchida. ..

6. Relatia cu personalul administrativ si de intretinere (intendent, pedagog social, usier) este:

211 oteeToB

& Foarte profesionista si amabila
@ Acceptabila si rezolvabild

¢ Formala si uneori reticentd

@ Neprofesionista si neplacuta




7. Care este, in opinia voastrg, climatul psihclogic in camera?
211 oTBeTOB

@ Foarte pozitiv - Relatiile dintre colegi
sunt foarte bune, exista respect, sprijin
si comunicare deschisa.

@ Porzitiv - Relatiile sunt bune, cu mici
conflicte care se rezolva usor, exista
cooperare si sprijin Intre colegi.

© Neutru - Relatiile sunt normale, nu
exista conflicte majore, dar nici un niv...

@ Negativ - Relatiile sunt tensionate,
exista conflicte frecvente, lipsa de co...

40,3%




Bonpock  Crpersi HacTpoiku
P

8. Ce sugestii afi avea pentru imbundtatirea conditiilor de trai in cdmin? V& rugdm sa notati orice
comentarii sau recomandadri pe care doriti s& le impértasiti.

146 oTsevoB

Lumina 24/24
Mici schimbari [a mobila din camera...
S fie lumina 24/24

Sa se pregateasca camerele in privinta mucegaiului inainte de a fi date in expluatare de cétre elevi i sa nu
se deconecteze curentut in camere

Repararea usilor si fiaxarea acestera , pemiterea ventilatorului cu aer cald din cauza caloriferelor abia
calde, lumina toata noaptea si ziua

Camerele necesita reparatie si imbun&tatirea mobilierului

Electricitate 24 ore, nu doar in timpul zilei. Necesits Imbunatatiri la partea tehnica - apare mucegai, ar
putea fi schimbata podeaus, iar in dusuri s& se schimbe scaunele pe care punem Jucrurile.

Concluzii:

Chestionarul de evaluare a conditiilor de trai in caminele IP Centrul de Excelenta in Constructii (CEIAC) evidentiazi necesitatea unor
imbunatétiri semnificative ale infrastructurii si conditiilor de locuire.

Cele mai frecvente probleme semnalate vizeaza starea camerelor, instalatiile sanitare, lipsa apei calde pe tot parcursul zilei,
mobilierul uzat si dotarea insuficienti a bucitariilor. De asemenea, respondentii au mentionat nevoia unei mai bune ilumindri si a
unui program mai flexibil de acces in camin.

Recomandari:

» Efectuarea reparatiilor necesare in camere, bai si la usi.

» Modernizarea si Intretinerea instalatiilor sanitare si electrice.
» Asigurarea apei calde zilnic, intr-un interval extins.

« Dotarea bucatariilor cu frigidere si cuptoare functionale.



 Inlocuirea sau reconditionarea mobilierului uzat.
« Imbunitatirea sistemului de iluminat in camin.
« Implementarea unui program regulat de igienizare si prevenire a mucegaiului.

Solutii posibile propuse de CEIAC:

« Elaborarea unui plan etapizat de renovare a caminelor, cu prioritizarea spatiilor care necesita interventii urgente.
« Identificarea surselor suplimentare de finantare prin proiecte educationale, parteneriate si sponsorizari.

o Crearea unui sistem periodic de monitorizare si raportare a problemelor tehnice din camin.

« Implicarea elevilor si administratorilor in campanii de mentinere a curéteniei si protejare a bunurilor comune.

« Stabilirea unui program clar de verificare si intretinere a instalatiilor sanitare si electrice.

« Dotarea treptatd a camerelor si bucétariilor cu mobilier si echipamente functionale si eficiente energetic.

» Instalarea unor surse suplimentare de iluminat in zonele insuficient luminate.

« Organizarea periodica a sondajelor de satisfactie pentru identificarea rapida a nevoilor elevilor.

Chestionar cu referire la determinarea gradului de satisfactie al elevilor privind programul de studii urmat in
IPCEC
Scopul chestionarului: Determinarea nivelului de satisfactie al elevilor fata de programul de studii urmat in IPCEC, in vederea
identificarii punctelor forte si a aspectelor care necesitd imbunétatire, pentru cresterea calitétii procesului educational si a relevantei
formarii profesionale.

Obiectivele chestionarului :

Evaluarea gradului de satisfactie al elevilor privind continutul programului de studii.
Identificarea perceptiei elevilor asupra calitétii activitatilor didactice si a metodelor de predare.
Analizarea nivelului de corelare dintre programul de studii si cerintele pietei muncii.
Determinarea satisfactiei elevilor fatd de conditiile de invatare (sali, laboratoare, dotari).
Evaluarea relatiei elev—profesor si a climatului educational.

Identificarea dificultatilor Intdmpinate de elevi in procesul de invatare.

Formularea de recomandari pentru Tmbunététirea programelor de studii si a activitatii didactice.

S 25 gl el e =



1.1. Selectati programul de formare profesionala:
217 otBeTOB

@A

@ CECE
@ Dl

® TPL
® TMAC
®E

@ ceD
@ coT

&1V

Distributia respondentilor conform programelor de
formare

II I l-

® nr. de elevi per specialitate ® Nr. de respondenti chestionati



1.1. Selectati programul de formare profesionala:

217 oTBeTOB

2.1. Cum apreciati calitatea studiilor?
217 oTBeTOB

@A

@ CECE
@ D!

@ TPL
@ TMAC
&t

@ CED
® coT

212V

@ Foarte buna (a depasit asteptarile mele;
nivel Thalt al predarii si pregatirii
profesionale)

@ Buna (a corespuns asteptarilor;
pregétire solida)

i Satisfacatoare (acceptabila, dar cu
unele aspecte ce pot fi imbunatatite)

@ Nesatisfictoare (necesitd Imbunatatin
semnificative)



2.2.Tn ce masuré continuturile predate au fost relevante pentru domeniul ales?
217 oTBeTOB

® in foarte mare masura (disciplinele
studiate au fost direct aplicabile si utile
pentru specializarea mea)

@ in mare masura (majoritatea
continuturilor au fost relevante, cu mici
exceptii)

@ Tn mic& masura (doar o parte dintre
discipline au fost utile pentru domeniu)

@ Deloc relevante (continuturile nu au avut
legaturd cu domeniul ales)

2.3. In general, cum apreciati metodele de predare utilizate de profesori?
217 oTBeTOB

@ Nivel inalt (explicatii clare, exemple
practice, implicarea activa a elevilor)

@ Nivel mediu (explicatii clare, reticents la
unele teme)

70 Nivel sub mediu (predarea s-a bazat mai
mult pe teorie)

@ Nivel inferior (lipsa explicatiilor si a
exemplelor, dificultati in intelegerea

32 7% materialului predat)




2.4. Activitatile practice au contribuit la formarea dvs.

217 oTeeToB

45,2%

U

profesionala?

@ in foarte mare masurs (realizarea
lucrarilor practice de laborator,
participarea la stagii de practica, aplic...

® n mare masura (efectuarea exercitiilor
practice si a experimentelor)

 Tn mic& masura (activititile practice au
fost putine)

@ Deloc (lipsa activitatilor practice sau
necorelarea acestora cu domeniul
studiat))

3.1. Tn general, cum apreciati relatia elev—profesor in cadrul institutiei?

217 oTBeTOB

@ Foarte buna (dialog deschis, respect
reciproc, profesorul sprijina si
incurajeaza elevii)

@ Buna (relatie pozitiva, dar cu mici
dificultati de comunicare sau implicare)

. Acceptabila (relatie neutra, cu putine
momente de sprijin sau colaboerare)

@ Nesatisfacatoare (comunicare dificil3,
lipsd de sprijin sau tensiune intre elevi si
profesor)




3.2. Cum apreciati gradul de dotare cu suport didactic (manuale, laboratoare, echipamente) oferite

de institutie?
217 oTBeTOB

25,8%

4.1. Va simtiti pregatit/a pentru integrare pe piata muncii?

217 oTBeTOB

@ Foarte bine (manuale complete si
actualizate, laboratoare bine echipate,
materiale si echipamente suficiente)

@ Bine (resurssle au fost utile, dar cu
unele lipsuri sau materiale mai vechi)

©0 Acceptabild (resursele au fost limitate
sau incomplete, dar au permis
desfasurarea activitatilor in mod satisf...

@ |nsuficiente (resursele au fost
neadecvate, [aboratoarele si echipam...

® Da, foarte pregitit/a (am competentele
si experienta necesare pentru a activa
imediat Tn domeniul meu}

@ Pregitit/a (am majoritatea cunostintelor
si abilitatitor necesare, dar mai am
nevoie de unele ajustari practice)

0 Putin pregati/a (am doar o parte din
competentele necesare si voi avea ne...

@ Nepregatit/a (nu ma simt pregatit/a si
am nevoie de formare substantiala tha...




4.2. Care sunt scopurile dvs. de viitor?

217 oTBeTOB

continuarea studiilor (In tard) 90 (41,5 %)

38 (17,5 %)

continuarea studiilor (peste hot...

angajare imediata in domeniul i... 69 (31,8 %)

23 (10,6 %)

angajare imediata In alte domenii

dezvoltare profesionala prin sta... --38 (17,5 %)

infiintarea unei afaceri proprii (... 38 (17,5 %)

schimbarea domeniului de acti... 32 (14,7 %)

nesigur/a momentan (nu am in... —43 (19,8 %)

0 20 40 60 80 100




Bonpocu  Oteerw @ HacTpoikn
OraeThl @ B .

Bonpauck HacTpoviku

4.3. Ce aspecte considerati ci au fost cele mai valoroase in perloada studiilor? 4.3. Ce aspecte considerati ca au fost cele mai valoroase in perioada studiilor?

155 ovservs 155 oTEETCE

Iodle

Doar in al patrulea an ceia ce {ine de proiectare, ca este profesor nou, $i ne-a invatat mai multe ca
Materialul predat care are 1angenta cu domeniul in care activez cunoaste mai multe
Relatia cu profesorii Ce aspecte considerati c3 au fost cele mai valorcase in perioada studiilor?

Cele mai valoroase zu fost cunostintele practice dobandite in domeniul evalurii bunurilor imabile,

Relatia elev-profesor, profesori bine informati activilatile practice si explicatiile profesorilor, care au ajutat |z intelegerea mai buna a profesiei

Atarnarea fata de eleyi Cafeluta de dimineala

Nici una Predarea desenelor de specialitate, acumularea cunostintelor In AutoCad, executarea proiectelor

Lichidarea restantelor Practice

Noi cunostinle Formarea unui nivel de cunogtinte si pregatirea pantru piata muncii

Colective Practicé fizicd

antraiced Benactira

Bonpoeyl  Oteerst @ Hacrpaiiku Bonpocer  Oraetss @ Hactporikn

4.4. Ce ar trebui Imbunétatit in programul de formare profesionala? (Sugestii, comentarii cu 4.4. Ce ar trebui imbunatatit in programul de formare profesionala? (Sugestii, comentarii cu
indicarea nemijlocita a programufui de formare profesionalg) indicarea nemijlocitd a programului de formare profesionald)
143 ateerta 142 otBETR

Adaugarea mai multor practicii pe parcursul anului

L Egalitatea intre elevi

Nimic Mai multe lectii practice, excursii, unde elevii sa inteleaga cu ce se vor canfrunta in viitor

Nimic rarul sunetelor

Mai multa practics ?

Nu stiu Multe oferte de munca §i sugestii unde e posibil de facut practicile in alte SRL{&r3 a cauta singur
Nu stiu LienecooSpasHo yBenuymTb KONMYECTBO NPaKTUYECKMX 3AHATH 1 MPUMEPCE M3 PEasIbHCH

NpOU3BOACTBEHHOM NPEKTUKK.

Daca majoritatea absolvengilor activeazi tn ramura alimentarii cu gaze,atunci §i materialul predat sa fie
mai aproape de reslitate. Metodele de predare

Eata vacanta de lon nrea midt ne afihnim  ne este siificient weekendul Mai multe luerdri in sowturi ce tine de domeniu! ales



Concluzii:

1

2
3.

Formarea profesionald a fost sustinuta eficient prin imbinarea cunostintelor teoretice cu activitdtile practice.

Experientele practice individuale au avut un rol major in consolidarea invatérii si in dezvoltarea autonomiei profesionale.
Relatiile educationale (profesor—elev si diriginte—elev) au influentat pozitiv parcursul academic, oferind sprijin, ghidare si
motivatie.

Implicarea si dedicarea cadrelor didactice au facilitat intelegerea continuturilor prin metode variate de predare, adaptate nevoilor
elevilor.

Acumularea de cunostinte si competente reprezintad unul dintre cele mai valoroase rezultate ale perioadei de studii. Procesul
educational a contribuit la dezvoltarea unei baze solide pentru integrarea ulterioara pe piata muncii sau continuarea studiilor.

Recomandiri:

W

. Extinderea activitétilor practice si a stagiilor de practica

Organizarea mai frecventa a activitatilor aplicative si colaborarea cu institutii/companii pentru experiente reale de lucru.

. Diversificarea metodelor de predare

Utilizarea unor metode interactive (proiecte, studii de caz, lucru in echipa, instrumente digitale) pentru a creste implicarea elevilor.
Consolidarea relatiei profesor—elev

Incurajarea comunicirii deschise, a feedback-ului constant.

Adaptarea continuturilor la cerintele actuale ale pietei muncii.

Cresterea implicérii elevilor In procesul decisional - consultarea periodica a elevilor privind activitatile didactice si luarea in
considerare a sugestiilor acestora

Solutii posibile propuse de CEIAC:

e Dezvoltarea unor parteneriate active cu agenti economici si institutii de profil pentru organizarea stagiilor practice si a vizitelor de studiu.
e Crearea unor ateliere si simuléri practice care si reproduca situatii reale din domeniul profesional.

e Implementarea platformelor digitale si a resurselor multimedia pentru eficientizarea procesului educational.

e Actualizarea periodicd a curriculumului In functie de cerintele pietei muncii si de noile tehnologii din domeniu.

e Organizarea chestionarelor si consultérilor periodice pentru identificarea nevoilor si sugestiilor elevilor.




Anexa 1.
La Raportul de activitate a comisiei CEIAC

Plan de imbunatatire a calitatii

pentru anul de studii 2026-2027

__Elaborat: Goncear Corina

RSN . Coordonator CEIAC |




Directorul IP Centrul de Excelenta in Constructii : Turcan Lucia
Coordonator CEIAC : Goncear Corina

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii

Criterii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalitati de
calitate evaluare a activitatii
Criteriul 1.1 Cadrul normativ, -Elaborarea Regulamentului intern de functionare a Comisiei CEIAC Sef sectie Septembrie Regulamentul intern
strategii si politici de asigurare a Asigurarea Plan operational
calitatii -Elaborarea Planului operational CEIAC calitatii Octombrie abrobat la Consiliu de
Coordonator administratie
CEIAC
Criteriul 1.2 Strategii si politici -Elaborarea Strategiei de evaluare interne a calitatii Sef sectie Septembrie Strategia de evaluare
de asigurare a calitatii programului Asigurarea internd a calitatii
de formare profesionala calitatii
Standard de acreditare 3. Invitarea , predarea centrati pe elev.
Criterii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalititi de
calitate evaluare a activititii
Criteriul 3.1 Procesul de predare- Comisia CEIAC | Martie-aprilie | Rezultatele chestionarelor
invatare -Realizarea chestionarelor cu elevii IPCEC Chestionar cu referire la
Indicatorul 3.1.1 Formele de Utilizarea retelelor sociale si impactul asupra vietii scolare
organizare a procesului de Chestionar cu referire la agentii economici
predare-evaluare
Indicatorul 3.1.2 Centrarea pe Comisia CEIAC | Noiembrie- Rezultatele chestionarelor
elev a metodelor de predare -Realizarea chestionarelor cu elevii din anul I: Chestionar privind decembrie
evaluarea comunicarii dintre administratie, profesori si elev
Indicatorul 3.1.3 Utilizarea TIC Sef sectia
in procesul de predare -evaluare -Organizarea activititilor de formare cu cadrele didactice pentru Formare Conform Monitorizarea demersului
dezvoltarea competentelor digitale Continua planurlui didactic prin controlul
Sef sectie operational intern de administratia
metodica IPCEC
Sef catedra Conform
—Diseminarea bunelor practici in cadrul sedintelor de catedra, Sef sectie planurilor Dovezi mapele catedrelor
Consiliul metodic, conferinte, seminare, mese rotunde metodica catedrelor




Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea certificirii de catre elevi

Criterii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalititi de
calitate evaluare a activitatii
Criteriul 4.1 Admiterea la studii
Indicatorul 4.1.1 Recrutarea si -Elaborarea Regulamentului IPCEC de admitere la studii Grupul de lucru | Conform Regulamentul de admitere
admiterea elevilor Planului plasat pe site-ul ccc.md
Managerial
Criteriul 4.2 Progresul elevilut
Conform
Indicatorul 4.2.1 -Diminuarea esecului scolar prin combaterea absenteismului Grupul de lucru | Planului Plan de combatere a
Promovabilitatea elevilor Managerial absentelor
Indicatorul 4.2.2 Mobilitatea -Monitorizarea traseului absolventului Sef sectie
academici metodica Conform Date statistice stipulate n
Dirigintii Planului raport
Managerial
Standard de acreditare 5. Personalul didactic »
Criterii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalititi de
calitate evaluare a activititii
Criteriul 5.1 Recrutarea si
administrarea personalului didactic
Sef sectie Conform Date statistice stipulate n
Indicatorul 5.1.1 Planificarea si -Monitorizarea formérii continue, formarii profesionale a cadrelor Formare Planului raport
recrutarea personalui didactic didactice conform cerintelor 1n vigoare continua Managerial
pentru formare profesionald
Sef sectie
Asigurarea La necesitate
-Monitorizarea relatiilor profesor elev prin dezvoltarea unui parteneriat | calitatii
durabil si productiv Psihologul




Standard de acreditare 6. Resurse de invatare si sprijin pentru elevi

Criterdii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalitati de
calitate evaluare a activitatii
Criteriul 6.2 Resurse materiale de

invatare -Asigurarea laboratoarelor, sililor de clasa cu echipamente si materiale | Administratia Conform Prezenta resurselor in
Indicatorul 6.2.2 Dotarea si care ar contribui la realizarea unui demers educational conform IPCEC Planului spatiile educationale
accesibilitatea spatiilor cerintelor in vigoare Managerial

educationale

Indicatorul 6.2.4 Asigurarea si -Reactualizarea permanents a resurselor educationale digitale plasate Cadrele Pe parcursul | Classroom la disciplinile
accesul elevilor la suportul pe Classroom la disiplinile studiate didactice anului de studiate

curricular studii

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public

Criterii si indicatori de Actiuni intreprinse Responsabil Termen Modalititi de

calitate

evaluare a activititii

Criteriul 8.1 Transparenta
informatiilor de interes public

Indicatorul 8.1.1 Pagina web a
IPCEC

-Amplasarea informatiei de interes public pe pagina web a IPCEC,
ccc.md , cu privire la toate serviciile educationale oferite

-Adaptarea designului paginii web pentru a promova imaginea IPCEC

Grupul de lucru

Pe parcursul
anului de
studii

Vizualizarea paginii web.




